PRIMER AGGESO A ALEXIA

COLEGIO AVE MARIA
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RECIBIRA UN CORREO:

Estimado D/Dfa. NOMBRE Y APELLIDOS

Mediante el presente mensaje, le hacemos llegar las credenciales de acceso a la plataforma educativa ALEXIA.

Sus credenciales son:

Usuario: NIF

hipervinculo(enlace): enlace

Si accede desde un ordenador tebnga en cuenta los siguiente:

- Entre en la web de de Alexia: Afadir un poco de texto

- Ponga las CREDENCIALES que acaba de recibir. Si en la contrasefa le aparece "enlace", tendra que hacer un clic sobre dicha palabra ya que es
un vinculo para poder renovar su contrasenia, escribiendo una nueva.

- Si el sistema le pide que cambie su contrasefa, ha de inventar una nueva (debe ser diferente a la actual y no coincidir con su nombre de
usuario, ademas de las normas basicas para su creacion: minimo ocho caracteres -letras/numeros- con algun simbolo (@, #, &, etc..)y,
ademas, algunas letras mayusculaa y minusculas). Se le pedira que la escriba dos veces. De ese modo el programa comprueba que no se ha
equivocado al teclearla.

- Puede que le pidan una pregunta y respuesta de seguridad, por si mas adelante se le olvidan las claves y quiere recuperarlas (por ejemplo, color
favorito: azul)

- Se le pedira que lea y acepte las condiciones de uso y proteccién de datos. Para ello, DESPLACE EL TEXTO HASTA LA PARTE INFERIOR DE DICHA
VENTANA, PARA AS| PODER MARCAR LAS DOS CASILLAS DE VERIFICACION QUE ALLI SE ENCUENTRAN, ACEPTANDO LAS CONDICIONES DE USO. De no
ser asi, el sistema le impedira seguir.

Tras esto, pulsando estas casillas y el boton que esta visible al final de esta ventana, podra continuar el proceso.

Una vez cubiertos todos los pasos anteriores, ya estara dentro de la plataforma y podra comenzar a utilizarla. fundacion
Recuerde que su nombre de usuario no cambia, y que la contrasefia es la nueva que usted haya puesto para acceder. VEDRUNA
Tambien puede acceder a la aplicacion mévil, ALEXIA FAMILIAS, la primera vez que acceda les solicitara el codigo EDUCACION

del colegios: 01gu
Saludos


https://web2.alexiaedu.com/ACWeb/url/r.aspx?p=NiZO6AXQ5M
https://web2.alexiaedu.com/ACWeb/LogOn.aspx?key=8d9W9Xfq0Y0%3d

PINCHAR EN LA PALABRA ENLAGE

Alexia <

MNueva contrasefia

// Repetir contrasena
g
-
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CAMBIAR LA CONTRASENA

Recuerde: debe tener al menos 8 caracteres (letras y numeros) con algun simbolo y
mayusculas y minusculas, por ejemplo: +XNgWueVAV/T#C

Aparecera el siguiente mensaje:

Se ha cambiado el codigo de acceso
correctamente

[ o
ot

Al pulsar OK, le dirige a la pagina de inicio de Alexia del colegio Ave Maria
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PANTALLA DE INICIO
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Alexia < '

suite educativa

>
"

45"‘

;Olvidaste tu contrasena?

ENTRAR ’

{5 Entrar con Google
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Introducir el usuario (NIF) y la contrasefia que ha cambiado.




INTRODUCIR LA PREGUNTA SECRETA'Y
RESPUESTA

AT 0O NATORDS
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Bienvenido (EEEIEEEEEEEED

Por motivos de seguridad, los siguientes datos son obligatorios
Pregunta secreta:

Respuesta:

Recuerda que la respuesta a la pregunta secreta sera necesaria para cambiar tu
contrasena en el caso de haberla perdido.
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CONDICIONES DE USO

1. Las presentes condiciones regulan el uso permitido de ALEXIA , plataforma
educativa titularidad de la empresa EDUCARIA EURO, S.LU (en adelante,
"EDUCARIA"), sociedad domiciliada en C/ Bravo Murillo, 377, 6" planta C.P. 28020 de
Madrid y CIF BB4537653, inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, en el tomo
22.128, folio 171, seccion 8", hoja M-394.755, inscripcion 17,

Podran utilizar ALEXIA aquellos alumnos, familiares, profesores y personal
administrativo y de direccion (en adelante, “los Usuarios") de los Centros educativos
gue hayan suscrito con EDUCARIA el correspondiente Contrato de Prestacion de
Servicios. En cualquier caso sera cada Centro el que habilite las altas de las personas
autorizadas para utilizar ALEXIA , gestionando asi mismo las bajas y los distintos
perfiles de acceso a la informacion.

Estas condiciones de uso han sido actualizadas en fecha 16/04/2019. De forma
periddica pueden introducirse modificaciones a este texto, por lo que EDUCARIA
recomienda su lectura periddica.
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ACEPTAR CONDICIONES DE USO
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Politica de Cookies.

ALEXIA funciona con cookies y la inhabilitacion de las mismas por parte los usuarios
puede implicar que ALEXIA no funcione correctamente. En cualguier caso ALEXIA
unicamente utiliza cookies de sesidn de forma que estas no son, en ningun caso
alojadas en los equipos utilizados por los usuarios y son inmediatamente eliminadas en
el momento de cerrar cada sesion. Las cookies unicamente son utilizadas a efectos de
analizar las pautas de comportamiento de los usuarios en ALEXIA y con el fin de
mejorar |la experiencia de navegacion y utilizacion de la plataforma educativa.

Uso del navegador.

Cada navegador de Internet utilizado para cada sesion de uso de ALEXIA , posee unas
politicas de proteccion de datos y control de la privacidad propias. Es por eso que
recomendamos a los usuarios de ALEXIA , preocupados por su seguridad, gue revisen
los parametros de confidencialidad y proteccion de datos de su navegador de Internet y
gue lo configuren para que el acceso a Internet en general y a ALEXIA en particular, se
haga siguiendo los criterios por ellos escogidos.

He leido y acepto las condiciones de uso, aviso legal y seguridad

oqlitica de privacidad
olitica de privacidad

DEBERIA PODER ACCEDER
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PROBLEMAS

e Al clicar aceptar en alguna pantalla, no hace caso:
Probar hacerlo en una ventana de incognito

e Al introducir usuario y contraseina, pone un mensaje de institucion
no valida:
La url que esta usando no es la correcta, copie la url del colegio y pruebe a
poner usuario y contrasena.
La url esta en la pagina web del colegio (https://www.avemariavalladolid.es)
en el menu de la parte superior, colocar el cursor en la palabra servicios y
clicar en Alexia, aparece un enlace para acceder. Tambien tiene la url en el

mensaje con las instrucciones de acceso.
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URL:
https://web2.alexiaedu.com/ACWeb/LogOn.aspx?key=8d9W9Xfq0Y0%3d




ENGASO DE NO RECIBIR EL MENSAJE U OTRO
PROBLEMA

Rellenar el formulario que aparece en la pagina web
Esta en la pagina web del colegio (https.//www.avemariavalladolid.es) en el
menu de la parte superior, colocar el cursor en la palabra servicios y clicar en
Alexia, aparece un enlace con la palabra formulario para acceder.
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GRACIAS
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